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*+��������&$,��	
���$&��%��)�����

$��-�$%���#������,��$%%�����.

)����/ #����#��������&,�$�������&����

�#��������������&�$���������,�0����

�1��������$2

4

3 �%��$���#����#

3 ����������������)�����,��������)�����,

�$��������,�4�5�������$6�#����#���������

3 �����������������������$���$6���$�����&�

#����#���������

3 �����������������������������$��$6�#����#�

���$�����

3 ��������������%��$����$%������$������#��

#����#�������������

Source:  National Health Planning and Resources Development Act
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����$��)�������$���/ $6���"����#�

�������&7�	
���$&��%

8 �����)���#�����%��������$���,�����������$���

����������6$�������������&��$%%������#����#�

������4�������)����������������6$��%�����&��#$���

�����,�������$��������&$����%����4���������

����$��������$��%�!����0#$��$���$�����$�����

Source: Health Planning in the U.S.: Selected Policy Issues, Institute of Medicine, 
National Academy of Sciences, 1981
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9 ��$����)�����$��#�����������$��$6��#��#����#�

����������%��#�$�&#��������&�6$����%$���

�66������,��������)��,�#�&#�5�������4��66�������

�$�6�&�����$��$6�6����������4���������,�%$���

��$�����%���#����$�)�����#����#������������$6�

�#���$������$�,���������&�����6������#$�&#��$���

�$����$���6$������$�����&���0����#�$�$&�

Source: Health Planning in the U.S.: Selected Policy Issues, Institute of 
Medicine, National Academy of Sciences, 1981
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-����$��)�������$���/ $6���"����#�

�������&7�	
���$&��%

* ��$����)�����$��#���$�����%����$6�#����#������

�$����:%$������$����������$6�#����#������

�1����������;����%������)���������&���%$����$���

�66�������#����#������%,���$%$���&�#����#,�

���������&��������,���%����&���������������������

������%���,�4���������&���������������%�����$�

%$����$����66�������6����������4���������

Source: Health Planning in the U.S.: Selected Policy Issues, Institute of Medicine, 
National Academy of Sciences, 1981
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8

9�������$6���������$��<�����$��

6$����"����#��������&7�	
���$&��%

8 �����#��������$0��&�:��=������6$����6����$�;����

�#�������$6���������������%����4�$�������&�

�1��������#�������)�������)������$��#��

�������&7��&�����$�����������

Source: Health Planning in the U.S.: Selected Policy Issues, Institute of Medicine, 
National Academy of Sciences, 1981
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6$����"����#��������&7�	
���$&��%

9 ������������)���&����������������#��#����#�

����$�(�������#����������������%���������$����

)���#���������&��&�����%$����$��.�66�������

�#����#$���������(������#���&&��&���,���

��)�������������������$��$6���0�6��������������

����������#$����)��$�������& 

Source: Health Planning in the U.S.: Selected Policy Issues, Institute of 
Medicine, National Academy of Sciences, 1981
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��������$)��%��������6���

8 �
$�0����$������%����$������%���������0��#�

�$%��������$6�0#�������)���66$����

9 ��)������$6����#���������������

* ���%�����!�$0���&���$�������&��66������$6�

�����%����4�����$��������������$6���������

Source: Health Planning in the U.S.: Selected Policy Issues, Institute of Medicine, 
National Academy of Sciences, 1981

Value



6

11

��������$)��%��������6���

> ���%������������&����#�$�$&������

�����5����������%�!��������$����$%���������

4�����%�������#����$�����$6�������=��&%�����)��

������$��%�!���

? ��$��������)��&�����&������%�=$��6���$�����

�	
�������$��

Source: Health Planning in the U.S.: Selected Policy Issues, Institute of 
Medicine, National Academy of Sciences, 1981
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�������������6$��%�����&��#$���������A

�������&�&$����%��������������������$��

������$��%�!���(
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"$0�����0���$��&(

���&������,��$. �����������$�����������$����

����#��8BC+�,��#�$�&#����$%���#�������������

#����#��������&�������&�$����#����#�

�������&���$�����0��#���&��6�����,�

�$$����������$%%�����.�����������������$� 
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"$0�����0���$��&(

"$0����,@������#�����$���������$���&�&��

�����)���������#����#��������&��#���

����$�����66$�����$��%��$�����������$�

%�����������,��������#����#������������

�������������������,����������������,�

��$%$���#����#,�4��%��$���#����#�

��6$�%���$�����#�$�$&�
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�#����������&��������$�)��6��&%�����,�

#�&#�����$&��%.�����6��,��������&����

�����!��,���������������0��,�0��#��	
�

��&�����$� ���$����%����������$��%�!����
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%�!�����$��$� 
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�66����������$�6�&����(�
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%��&������
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"$0����,��������������$����������$�������

)��0����@������0��#�4�0��#$����	
�

��&�����$�������%$�&�@������0��#���������&�
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���%)�&�$�������%$������������

���$�����$��)��0����
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3 �66�����������$6�%������������

3 )��������������$�%������������

3 #�&#����������$6�5�������$6�%�����������

3 %$����66�������%���������������������

#����$��)�����#$0������#���������#�
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�%�����$6��	
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$���#���������4�������)���$��$6�%������������

6���������

�$%������0��#��$�.�	
�������,�%$����������0��#���
)�$�����$���$6��	
���&�����$��#���2�

� @�&��6��������6�0�������������#$�������

� ��0����#�������.$0�������&����������������
���&�$������%�&��&��������

� ��0���������������&��������$�&��������������
��$&��%��
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"$0�����0���$��&(

�#����$�%$����������$6��������$�����#����#�

��������$����������#�������$��)���1��������

)����66�������������$������$��#����#��������

$���$������$��������4��#�����������$6�

�$�����. ��$�����������$����������$��$��

����$���#�����0��#����#��#����#������

�����%����%$�����$�����%���#��&�0��#��#��

)�����#����#������������$6��#���$������$��

�����������������
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"$0�����0���$��&(

"�����	
���$&��%������)���#���

����6������#$�&#��$����$����$���6$��

����$�����&���0����#�$�$&�(

�$���#��%$�������,��$
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"$0�����0���$��&(

@$%���������#����#�����%����������������

����&��	
��$���&��������$��6�����$��$6���0�

%���������������#�$�$&��%$�������$������

�#���0$����)����!����0��#$����$���$�� ��

"$0����,����%)����%�����$����,��#��

������)������$6��#�������������������,�4��#��

���������&�D���&������$�������&�0#������

-������$6��#�����/ 4�0#�����������$��)���

-���������1�������$��/

Value
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������$�$����$0�����#���)������$6��	
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�����%�������������������$���$���#��

����$�����$��$6���0����#�$�$&��$���#��

)�����$6����#�$�$&��������%���,��$����

��$�$%�����������,�4��$���������$���$6�

5������������������

Value
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"$0�����0���$��&(

"����	
��$����)������$��#���$�����%����$6�

#����#�������$����:%$������$������#�������$6�

#����#�������1����������;��#�$�&#�

3 �������&��

3 ��$%$���&�#����#7���������&��������

3 ��%����&���������������������������%���

3 ��������&���������������%�����$�%$����$���

�66�������6����������4���������

Value
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"$0�����0���$��&(

�#���������#�������������$����$����������

��%$���������#����	


%$���������#����������#����#������

�1����������

"$0����
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���������$6������6����������4�����������

������)�����%$���������$%���66�����������

�����%����&���������������������������%���

�$���&��������,��#���)�������$���$���������

�����������������������%�����$�%$����$���

�66�������6����������4��������������$����

�����&�#�$6��	
���$&��%�
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"$0�����0���$��&(

����#��������$0��&�:��=������6$����6����$�;�

����#�������$6���������������%����4�

$�������&��1��������#�������)�������)�����

�$��#���������&7��&�����$�����������(

�#���������#�������$
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"$0�����0���$��&(

�����������)���&����������������#��#����#�

����$��)���	
���$&��%�(��


$�����������$�������%��������
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"$0�����0���$��&(

�����#����������������%���������$����)��

�	
���$&��%��%$����$��.�66��������#���

�#$���������(�

��&��)��,����%���������,���� ��E���

��&$�$�������$6��$����66�������������������

�������������%������$��#����$=���������0�

������A �$�������6$��%���$.�����������%��

�������&

Value
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"$0�����0���$��&(

����#���&&��&���,�����	
�������&��$���

��)�������������������$��$6���0�6����������

������������(


$�. �	
����0��!��$%�������$�$�#���

6���$����66�����&�������%���������0�

6�����������������������A �����������������

����$����D��&��#���$�������$��$6�6��������

����������������$���

Value
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'#���������������(

'#���$�������������(

'#����������)�(
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E���������%����������$������������D���

�$����%�����������&�4�

�$%%����4��$���$����&�����$�(

34

��$)�)����$�,�#$0����

8 �#�������������&��$6��	
���&�����$�����,�

���&������,��$���

3 ��%����4�������������$��)�����������

%���������������������)��0#������

�������$�������������$$��������$%���������

%��!����������������0#��#��$���%����#����

�#���)�������$�%�!���$���%���$���#$�����

)�����$����%�����&6�������������$6��#��

������$��#���)��0����������4������

Persistence
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3 <�������$6����������)������$���$%���6$��

�$%���������������)����)����#������)��

��%����&��#����%)���$6�����������$������,�

�$��#�����$&��%��������#�����#�&#��$��%��

����#�&#.��������$6�������

Persistence

36

3 �#��%����������������$������#�� @ ,�

��������&��#��6�����������$�����)���,�����$$�

�1������������������$��#��#����#��������)���&�

��#������)���#���%��������$������$� ���#��

�����������$������)���#�������$6��#��

�����$����0$����$���#����$�������

$���0#��%��& ���#���%$����$6�%������������

0���$���%�,����������$�,���������%�������$�

$�����$�$%���0����)���&����,���������������,�

�����%�������$�$���#����# 

Persistence
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9 ��$����%���������$��$�����0�%�������6�������������

�#����%��0����#����#������0�$�#���������$6�)��������

6��%� 

3 ���&���������������������%����)��%������������

6��������������������$����������#����$%%��������4�

�#�����$�����������������$������0������������)���4�

��6���

3 �	
���$��������%�����6$���%�$0��%����$����

���&�)���)�����6$���#��������$��$6��%�$0��%����)��

�����������,��$%%�������,����������&�$���,�4�

&$����%���

Persistence

38

* �"����#������6�����������������$����������

�$0��6����$������������#������$6������$.�	
�

3 �$.$�����$��#������

3 �#��&����������

3 �$%������$�����&�����. 6$�������$�������

3 ������������$0��6��

Persistence
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> ��	
�0$�!�����������������0#�������

�1�����A ����$%��0����4�6$���$%������$���

A ������&��$�%������#����)����$����

%������)����$����4�)���6���

3 ������������������5���A �$����������-����

������/

3 �	
�#�����$�����4���������$������%��A

��%�#���)����$����������

3 ������������$0��6��

Persistence

40
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'#���������������(

'#���$�������������(

'#����������)�(



21

41

Being CON

�	
���&�����$��$6���$=������#$����)����

��������$��$6���������������%������#���

�����$���������0��#��������&�4��$�����

&������������)���#���)���#����$&��%�A

����#$������������)��)$���&

42

Being CON

�	
���$&��%���#$�����$��������$=����

������$���4�������$��%�!����0��#�-�$%��

������$6�0#�������)���66$����/ $��0���.

�$������������&����������$6��������& ��

�#��)��&����&��1�������#���������������6�

�#��������$�����)���#���)��&������&���A ����

�$������#��-)�&��������/ ���������#��

��$&��%�����$���1�



22

43

Being CON
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���$&��%���#$�����$������

��$=����������$���4�������$��%�!����

0��#����������������&�$6�#$0�����$6�

%������������6����������4�������������

�66�������������$%������0��#�����

$)����������$�#���������4��#���$���

�#������$������������%�����������

���������$6��1����������� ����
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Being CON
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���$&��%���#$������6����4�

�������������#����$���$6��#���������0�

��$&��%��0#���%��!���������4��1���

����)���66�����������&��������#�$�&#�

%��!���������5����6�����$��4��#��

%$���$���&�$6��5��������������$��,�

���#����#����������$������$=���������0 �
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0#��������$���)���A �$�F���0�����#���%�������66�

��!���#�������0���$�����6$����%$����$���������$��

$��&$$���������&�)������&�����0#��������$���)��
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Being CON
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���������"����#�������$%%����$��0�����������8+�
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� ���������"����#����$�������������&�
�$%%����$�
Mission: Health systems planning and regulation of health 
facilities capital investment – 1970s-style government 
“command and control” – Direct intervention to compensate 
for market failure 

� ���������"����#������������������$���
�$%%����$�
Mission: Overcome market failure by educating consumers 
and expanding health insurance coverage in small group 
market – 1980s-style government market reform – Help the 
market work better 

50

"����#���&�����$�������������
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Practitioners –

DHMH 
Health Occupation 
Licensing Boards:  Board 
of Physicians, Board of 
Nursing, etc.

Health Facilities -

1.  Office of Health Care 
Quality, DHMH:  hospitals, 
nursing homes, ambulatory 
surgical centers, home health, 
hospice, etc.

2.  MHCC � Certificate of 
Need and State Health Plan

3.  HSCRC - hospital rate 
settingPayers �

1.  Maryland Insurance 
Administration (MIA)

2.  MHCC � small employer 
health insurance market

3. DHMH � Medicaid

Consumers -

Appeals and Grievances 
law - MIA, Office of the 
Attorney General, 
Consumer Protection 
Division
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Information for Policy Development
• State Health Expenditures
• Health Insurance Coverage in 

Maryland
• Studies of Health Care Utilization and 

Financing

Quality and Patient Safety
• Public Reporting of Performance 
• Patient Safety 

Access to Health Care
• Small Group Market and Limited 

Health Benefit Plan
• Study of the Affordability of Health 

Insurance in Maryland
• Trauma Fund
• Maryland Health Insurance Plan

Future Health Care Delivery System
• State Health Plan
• Forecasting Future Need for Health 

Facilities and Services
• Certificate of Need Approval of 

Major Capital Expenditures and New 
Health Care Facilities

Technology Enhancement
• Accreditation of Electronic Health 

Networks
• HIPAA Education
• Electronic Health Records

52

���������"����#�������$%%����$�
� Center for Hospital Services

� Integrates planning, CON, quality and outcomes reporting to improve hospital quality 
and value

� Includes specialty services, ambulatory surgery, hospital-based ambulatory care

� Center for Long-term and Community-based Services
� Integrates planning, CON, quality and outcomes reporting to improve quality and 

value of nursing homes, HHAs, hospices, and other community services as 
appropriate

� Center for Financing and Health Policy
� Analysis of health insurance markets, HMO/PPO reporting, and regulation of SGM
� Includes public sector health policy responsibilities as adopted

� Center for Information Services and Analysis
� Analysis of Maryland health care expenditure data, national survey data
� Price transparency project 
� Trauma fund policy
� Analysis of physician reimbursement and the market for physician services

� Center for Health Information Technology
� Certification of electronic health networks
� Promotion of electronic data interchange
� Governor’s Task Force on Electronic Health Records
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Required Considerations in CON Review
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Recent Trends in Health Facilities Use
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Evaluating CON in Maryland
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Evaluating CON in Maryland
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Evaluating CON in Maryland
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Recent Evolutionary Steps –
Maryland CON
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